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Liebe Leserinnen und Leser, liebe Interessierte, 

 
für ein harmonisches Zusammenleben aller Bewohner des Stadtteils Kaltenmoor 

engagieren sich viele Menschen ehrenamtlich. Damit die sozialen Aktivitäten auch 

wahrgenommen und genutzt werden, ist diese Broschüre wichtig, die bereits zum 

zweiten Mal erscheint. Sie leistet einen wichtigen Beitrag dazu, die sozialen Kontakte 

und die Integration zu fördern in einem Stadtteil, in dem Lüneburgerinnen und 

Lüneburger aus mehr als 60 Nationen zuhause sind.  

 

Seit zehn Jahren setzen sich der Bund und die Hansestadt mit Hilfe des Programms 

Soziale Stadt für Kaltenmoor ein. Entstanden ist so auch ein dichtes Netz an 

kulturellen, sozialen und anderen Unterstützungsangeboten. Diese enge 

Zusammenarbeit unzähliger Mitstreiter von der AWO über Kirche und Schulen bis zu 

sozialen Vereinen und Verbänden zeichnet den Stadtteil aus. Großen Dank an 

unseren Quartiersmanager Uwe Nehring, ohne dessen Einsatz diese Broschüre nicht 

möglich wäre.  

 

Unser ehemalige Bundespräsident Johannes Rau sagte einmal:  „Wir sind eine 

kulturell vielfältige Gesellschaft. Die unterschiedlichen Kulturen leben aber oft 

mehr nebeneinander als miteinander.“ Für ein gutes Miteinander nutzen Sie bitte 

diese Broschüre – und gucken Sie einfach mal vorbei, wenn ein Projekt Sie 

besonders interessiert. Sie werden ganz sicher mit offenen Armen empfangen. 

 

Mit freundlichen Grüßen 
 

 
 
Ulrich Mädge 
Oberbürgermeister 

 

 

Hansestadt Lüneburg 
Der Oberbürgermeister 
Am Ochsenmarkt 
Rathaus 
21335 Lüneburg 
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Zielgruppe 
  
  

Menschen aller Altersgruppen und aus allen Kulturen in Kaltenmoor 
aber auch in Stadt + Landkreis Lüneburg 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  

• Soziale Dienste in der Kinder- und Jugendhilfe (z.B. Familienhilfe) 
• Migrationsberatung 
• Schulsozialarbeit 
• Projekte in der Gewaltprävention, Persönlichkeitsentwicklung und 

Berufsfindung 
• EU-Projekte zur beruflichen Orientierung von Jugendlichen 

(BIWAQ, Xenos) 
• Arbeit mit Selbsthilfegruppen 
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
  

Je nach Arbeitsbereich und Fachdienst unterschiedlich 
(weitere Auskünfte hierzu über das AWO-Sekretariat) 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Sekretariat: 
Mo. – Fr.:   08.00 – 12.00 Uhr 
Weitere Termine nach Absprache 
  
Zeiten von Veranstaltungen + Gruppen bitte im Sekretariat erfragen. 

Ansprechpartner/in 
  

Betriebsleitung: Britta Schütz 
Sekretariat:  Manja Schmidt 

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 298-0 
  

04131 – 86 298-10 
  

info@awosozial.de 

Träger 
  

AWOSOZIALe Dienste gGmbH 

Trägeranschrift St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

  
 

  
Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

Sozialpädagogen, ErzieherInnen, ehrenamtliche HelferInnen, päd. 
Honorarkräfte 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

... anderen Wohlfahrtsverbänden, Schulen, Kindertagesstätten, Ju-
gendamt, Sportvereinen, Ärzte, Therapeuten, Selbsthilfegruppen, 
Arbeitsamt, ARGE, Stadt + Landkreis Lüneburg + ihren Fachdiens-
ten, LZ (fresh-Sommerprogramm für Kinder und Jugendliche) 
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Zielgruppe 
  
  

Mädchen im Alter von 13 – 16 Jahren 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Kochen, backen, tanzen, spielen, reden, Berufs- und Lebensplanung, 
Sexualität, Partnerschaften 
  
  
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 
  

Raum bei der AWO 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Do.: 16.00 – 18.00 Uhr 
und nach Absprache 

Ansprechpartner/in Frau Britta Schütz 
Herr Andreas Kattenstroth 
 Frau Hülya Özdemir 

Telefon 
  
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 298-0 
04131 – 86 298-16 
  

04131 – 86 298-10 

Träger 
  

AWOSOZIALE Dienste gGmbH 

Trägeranschrift St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Täglich ca. 10 – 15 Mädchen 
 

  
Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

1 päd. Mitarbeiterin 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

Schulen, Eltern, Straßensozialarbeit 
  
  
  

 



A M B U L A N T E  E R W A C H S E N E N H I L F E  

 

Zielgruppe 
  

 junge Erwachsene ab 18 Jahren 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Hilfe bei d. Strukturierung u. Bewältigung d. Tagesablaufs, Hilfe bei 
gesundheitlichen Problemen, Hilfe bei d. Bewältigung v. Konflikt- u. 
Krisensituationen, finanzielle u. materielle Grundabsicherung, Hilfe 
bei Verschuldung, Hilfe bei Beschaffung u. Erhalt von Wohnraum, 
Unterstützung u. Begleitung im Umgang mit Behörden u. anderen 
Einrichtungen, Unterstützung im Bereich Schul, Ausbildung, Arbeit, 
Förderung sozialer Kontakte u. Freizeitgestaltung 
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  

Büro-, Beratungs- und Gruppenräume im Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Nach Vereinbarungen über das Sekretariat 
Mo. – Fr.: 08.15 – 12.00 Uhr 

Ansprechpartner/in Frau Britta Schütz 

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 29 80  (Mo.-Fr.:  08.15 – 12.00 Uhr) 
  

04131 – 86 29 810 

Träger 
  

AWOSOZIALe Dienste gGmbH 

Trägeranschrift Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

variiert 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

1 Sozialarbeiterin, 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

Mit allen Institutionen und Beratungsstellen in Kaltenmoor und der 
Hansestadt Lüneburg, Jugend- und Gesundheitsamt, Sozialamt, Ar-
beitsamt, ARGE 
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Zielgruppe 
  
  

Kinder, Jugendliche, Familien, junge Erwachsene 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Beratung/Betreuung bei Erziehung, familiäre Konfliktlösung, Kinder-
garten, Schule, Ausbildung, Arbeit, Freizeitgestaltung, Gesundheits-
fragen, Suchtbewältigung, Umgang mit Behörden, finanzielle Grund-
sicherung, Schuldenregulierung, Sicherung und Beschaffung von 
Wohnraum 
 
 

  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

Büro-, Beratungs- und Gruppenräume im Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Nach Vereinbarungen über das Sekretariat 
Mo. – Fr.: 08.15 – 12.00 Uhr 

Ansprechpartner/in 
  

Frau Britta Schütz 
  
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 29 80  (Mo.-Fr.:  08.15 – 12.00 Uhr) 
  

04131 – 86 29 810 

Träger 
  

AWOSOZIALe Dienste gGmbH 

Trägeranschrift Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

variiert 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

5 Sozialarbeiter/innen, Ehrenamtliche, Studenten der Universität Lü-
neburg 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...allen Gruppen und Institutionen im Stadtteil 
  
  
  

 



A R B E I T S K R E I S  G E W A L T P R Ä V E N T I O N  

 

Zielgruppe 
  
  

VertreterInnen der verschiedenen Institutionen in und um Kaltenmoor 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
 

Austausch, Vernetzung der verschiedenen Präventionsangebote, 
Entwicklung neuer Angebote, Aktionen und Projekte 
  
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  

Bürgertreff Kaltenmoor 
St.-Stephanus-Platz 9 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Ca. alle 6 Wochen / nach Absprache 

Ansprechpartner/in Herr Andreas Kattenstroth 
Herr Uwe Nehring 

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 298-16 
  

04131 – 86 298-10 
  

Kattenstroth@awosozial.de 

Träger 
  

AWOSOZIALE Dienste gGmbH 

Trägeranschrift St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Ca. 20 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

VertreterInnen der verschiedenen Institutionen des Stadtteils 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

… Schulen und Kitas im Stadtteil, Hansestadt Lüneburg, Jugendzent-
rum, Aktivspielplatz, LSV, Polizei, Kriminalpräventionsrat, Straßenso-
zialarbeit 
  
  

16 



G E S P R Ä C H S K R E I S  F Ü R  A U S S I E D L E R I N N E N  
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Zielgruppe 
  
  

 Aussiedlerinnen in Kaltenmoor und Umgebung 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Gemeinsame Freizeitgestaltung, Pflege der eigenen Kultur, Themen 
zur Integration in Lüneburg, zur beruflichen Integration, zum Umgang 
mit Behörden und Ämtern 
 

  
  
  
  
 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 
 
 

Büro-, Beratungs- und Gruppenräume im Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Di.: 17.00 – 19.00 Uhr 

Ansprechpartner/in Frau Nadja Schmidt 

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 29 80 
  

04131 – 86 29 810 

Träger 
  

AWOSOZIALe Dienste gGmbH 

Trägeranschrift Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

10 – 15 Frauen 
 

  
Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

1 ehrenamtliche Leiterin 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
 

… den internen Fachdiensten der AWOSOZIAL / Migrationsdienste, 
ARGE und den Vereinen und Institutionen im Stadtteil Kaltenmoor 
  



A W O  J U G E N D –  U N D  S O Z I A L B E R A T U N G  

 

Zielgruppe 
  
  

Alle Menschen in Kaltenmoor 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Beratung und Unterstützung in den Bereichen Sozialhilfe, Arbeitslo-
sengeld I und II, Erziehungsfragen, Fragen zu Ausbildung und Beruf, 
Klärungsbedarf mit dem Vermieter, Stromversorger etc. 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  

Beratungsräume Kiebitz 
St.Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Mi.: 17.00 – 20.00 Uhr 

Ansprechpartner/in 
  

Jürgen Enke 
Büro: Bütows Kamp 35, 21337 Lüneburg 
 

  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 75 96 14 
  

04131 – 75 96 13 
  

enke@awo-lueneburg.de 

Träger 
  

AWO Kreisverband Lüneburg/Lüchow-Dannenberg e.V 

Trägeranschrift AWO Kreisverband 
Käthe-Krüger-Str. 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

variiert 
  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

Haupt– und ehrenamtliche Mitarbeiter in Kooperation mit der Leupha-
na Universität Lüneburg 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

Intern, extern mit allen Behörden und Institutionen in Stadt und Land-
kreis Lüneburg, Uni Lüneburg 
  
  
  

18 
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Zielgruppe 
  
  

Mädchen im Alter von 8 – 12 Jahren 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  

Freizeitaktivitäten, geschlechtsspezifische Themen, interkulturelle 
Themen, Elternarbeit 
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

„AWO-Keller“ 
in der Sporthalle vom Schulzentrum Kaltenmoor 
Kurt-Huber-Straße 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Fr.: 17.00 – 19.00 Uhr 
und nach Absprache 

Ansprechpartner/in 
  

Frau Hülya Özdemir 
Herr Andreas Kattenstroth 
  

Telefon 
  
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 298-0 
04131 – 86 298-16 
  

04131 – 86 298-10 

Träger 
  

AWOSOZIALE Dienste gGmbH 

Trägeranschrift Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Ca. 25 Mädchen 
 

  
Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

2 Honorarkräfte 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...Schulen, Eltern, Straßensozialarbeit, Hort 
  
  
  



A W O — K I N D E R T A G E S S T Ä T T E  K A L T E N M O O R  

 

Zielgruppe 
  
  

3 – 6 Jahre Halbtagsgruppe 
3 – 10 Jahre Ganztagsgruppe altersgemischt 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Schlaumäuse-Kita , Englisch-Fördergruppe, Sprachförderung durch 
zusätzl. Erzieherinnen in Kleingruppen, Bewegungserziehung und 
Frühförderung, Reitgruppe, Waldtag, Holzwerkstatt für Väter und Kin-
der, Projekt ,,Vorteilsbewusste Bildung und Erziehung – 
Kinderwelten’’ (Uni Berlin), Frauencafé 
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

Je 1 Gruppenraum, 1 Turn- und Schlafzimmer, 1 Werkraum, 1 Bau-
zimmer, Küche, 4 Englischräume, Sprachförderung, Hausaufgaben-
hilfe, Wasserspielplatz auf dem Aussengelände 
 

Graf-von-Moltke-Str. 12 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Mo. – Fr. :   6.45 – 17.00 Uhr 
(inkl. Früh- & Spätdienst) 

Ansprechpartner/in 
  

Frau Lingohr (Leiterin) 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 / 51 119 
  

04131 / 56 008 
  

kita.lueneburggrafvonmoltke@bv-hannover.awo.de 

Träger 
  

AWO- Jugendhilfe und Kindertagesstätten gGmbH 
  

Trägeranschrift Graf-von-Moltke-Str. 12 
21337 Lüneburg 
  
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

80 Kinder 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

10 Erzieherinnen, 1 Erzieherin zur Sprachföderung, 1 Leiterin, 6 Teil-
zeitkräfte Hauswirtschaftspersonal, zeitweise 1-€-Kräfte 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...Frauencafé, Kooperation mit der Anne-Frank-Grundschule, Job-
Sozial, Berufsfachschulen 
  
                                                                                                                                     08 
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Zielgruppe 
  
  

Mädchen im Alter von 6 - 12 Jahren 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Übernachtung auf einem Bauernhof mit viel Tierkontakt und Spiel-
möglichkeiten 
  
  
  
  
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
  

Heuhotel 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Genauen Termin bitte erfragen 

Ansprechpartner/in 
  

Frau S. Jeschke 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 298-17 
  

  

Träger 
  

AWOSOZIALE Dienste gGmbH 

Trägeranschrift St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Bis zu 20 Mädchen 
 

  
Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

2 päd. Mitarbeiterinnen, 
hauptamtl. Mitarbeiterinnen der AWO 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...Bauernhof, Ambulante Hilfen der AWO 
  
  
  



S T R A S S E N S O Z I A L A R B E I T  K A L T E N M O O R  

 

Zielgruppe 
  
  

Kinder, Jugendliche, junge Erwachsene im Stadtteil Kaltenmoor 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Aufsuchende Arbeit, Beratung für Hilfesuchende, Gruppenangebote, 
Gewaltpräventionsprojekte, Stadtteilarbeit 
  
  
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  

AWO-Kiebitz - St. Stephanus-Passage 15 
AWO-Keller in der Sporthalle vom Schulzentrum Kaltenmoor - Kurt-
Huber-Straße 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

  

Ansprechpartner/in Herr Andreas Kattenstroth 

Telefon 
  
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 298-0 
04131 – 86 298-16 
  

04131 – 86 298-10 

Träger 
  

AWOSOZIALE Dienste gGmbH 

Trägeranschrift Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

variiert 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

1 Sozialarbeiter / Sozialpädagoge 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...Schulen und Kindertagesstätten im Stadtteil, Jugendzentrum, Aktiv-
spielplatz, Bürgertreff, Sozial- und Jugendamt, ARGE, Sportvereine, 
Polizei, Gemeindezentrum St. Stephanus, Drobs, div. Arbeitskreise 
  

22 
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Zielgruppe 
  
  

Männer und Frauen mit Interesse am Laientheater, insbesondere 
Spätaussiedler/innen 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Tanz, Gesang, Theaterspiele, mindestens 2 Aufführung  im Jahr 
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  

„AWO-Keller“ 
in der Sporthalle vom Schulzentrum Kaltenmoor 
Kurt-Huber-Straße 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Do. 15.00 – 18.00 Uhr 
und Proben nach Bedarf 

Ansprechpartner/in 
  

Frau Nadja Schmidt 
  
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 86 29 80  (Mo.-Fr.:  08.15 – 12.00 Uhr) 
  

04131 – 86 29 810 

Träger 
  

AWOSOZIALe Dienste gGmbH 

Trägeranschrift Kiebitz 
St. Stephanus-Passage 15 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

20 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

1 ehrenamtl. Leiterin 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

… AWO-Migrationszentrum, Diakonisches Werk, St. Stephanus-
Kirchengemeinde 
  
  
  

 



K A F F E E . H A U S  K A L T E N M O O R  

 

Zielgruppe 
  
  

Von Jung bis Alt 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

• Kaffee- und Teespezialitäten 

• Wechselnde Tages- und Wochengerichte 

• Verschiedene Frühstücksangebote 

• Hausgemachte Kuchen & Torten (auch außer Haus) 

• Vermietung der Räumlichkeiten für Veranstaltungen und Feirern 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
  

Kaffee.haus Kaltenmoor 
St. Stephanus-Passage 13 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Montag: Ruhetag 
Dienstag bis Sonntag: 09.00 – 18.00 Uhr 
(Fon: 04131 – 2 23 46 33) 

Ansprechpartner/in 
  

Herr Wernecke 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 287 22 333 
  

04131—87 22 344 
  

 
 

Träger / Pächterin 
  

AWOCADO Service gGmbH 
  

Trägeranschrift Bülows Kamp 35 
21337 Lüneburg 
  
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

  
  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

  
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

AWO 
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Zielgruppe 
  
  

Bewohner des Stadtteils, vorwiegend Erwachsene und Senioren, 
sowie Arbeitssuchende 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Bistro-Betrieb mit warmer Küche, Räume für Familienfeiern, Veran-
staltungen, Gruppen und Seminare; offene Angebote für die Bürge-
rinnen und Bürger der umliegenden Stadtteile und Gäste 
(Nachbarschaftstreff, Sozialberatung, Kurberatung, Malkurse, Nordic 
Walking, Skat, Schach, Gymnastik, Singen, Brettspiele, Bingo..) 
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  

Stadtteilgemeinschaftshaus mit Bistro, große Küche, teilbarer Saal, 
Aussenterasse, Büro und Seminarräume 
Bülows Kamp 35 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Nähere Informationen, insbesondere zu Veranstaltungen und Veran-
staltungszeiten unter: 
Fon: 04131 – 7596-18 

Ansprechpartner/in 
  

Herr Wernecke 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 87 22 333 
  

04131 – 87 22 344 

Träger 
  

AWOCADO Service gGmbH 

Trägeranschrift Bülows Kamp 35 
21337 Lüneburg 
  
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Mehrere hundert Personen im Monat 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

  
  
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
  

AWO 
  
  

 



S A N I E R U N G S B Ü R O  B A U B E C O N  

 

Zielgruppe 
  
  

BewohnerInnen und EigentümerInnen des Sanierungsgebietes Kalten-
moor 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Beratung der Eigentümer u. Mieter f. Sanierungsmaßnahmen, Informati-
on d. Bürgerinnen u. Bürger zur Art u. Durchführung v. einzelnen Ord-
nungs- u. Baumaßnahmen, Organisation vorübergehender Umzüge v. 
Bewohnern, Verhandlungen sowie Beratung u. Unterstützung d. Eigen-
tümer in Finanzierungsfragen z. Zwecke d. Abschlusses v. Modernisie-
rungs- u. Instandsetzungsmaßnahmen, Abschluss v. Sanierungsverein-
barungen mit Eigentümern, Erwerb von Grundstücken, Öffentlichkeitsar-
beit 
 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift)  
  

Sanierungsbüro im Bürgertreff Kaltenmoor 
St. Stephanus-Platz 9 
Büro- und Sitzungsraum 

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

dienstags   14.30 – 18.00 Uhr 
  
und nach Vereinbarung 

Ansprechpartner/in 
  
  

Frau Vorwerk, Herr Hobbie, 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 268 748 
  

04131 – 268 748 
  

GHobbie@BauBeConStadtsanierung.de 

Träger 
  

BauBeCon Sanierungsträger GmbH 
  
  

Trägeranschrift St.Stephanus-Platz 9 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

BewohnerInnen und EigentümerInnen des Sanierungsgebietes Kalten-
moor 

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

2 Mitarbeiter 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
  
   

...div. Fachbereiche der Hansestadt Lüneburg, Einrichtungen im Stadt-
teil, Bürgertreff Kaltenmoor, Regierungsvertretung Lüneburg, NBank, 
Grundstückseigentümer, Gewerbetreibende 
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Zielgruppe 
  

BewohnerInnen des Sanierungsgebietes „Soziale Stadt Kaltenmoor“ 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
 

Sprechstunden der Bürgervertreter/innen zu Bürgeranliegen im Rahmen 
der Umsetzung des Sanierungsprojektes „Soziale Stadt Kaltenmoor“ 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 
  

Bürgertreff Kaltenmoor 
St. Stephanus-Platz 9 
Versammlungsraum,  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Bürgervertreter/innen-Sprechstunde: 
jeden 1. Freitag im Monat : 15.00—16.00 Uhr 
 

Ansprechpartner/in 
  

Uwe Nehring (Quartiersmanager Soziale Stadt Kaltenmoor) 

Telefon 
 

Fax 
 

eMail 
  

04131 – 858 666 
 

04131 – 858 666 
 

uwe.nehring@stadt.lueneburg.de 

Träger Hansestadt Lüneburg 
 

Trägeranschrift Bürgertreff Kaltenmoor 
St. Stephanus-Platz 9 
21337 Lüneburg 
 

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

BewohnerInnen des Sanierungsgebietes Kaltenmoor 

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

6 ehrenamtliche Bürgervertreter/innen: 
Herbert Brock — Werner Pietrzyk — Ute von Rautenkranz — 
Friederike Schmidt — Gertrud Sorich — Harald Töwe 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
  

...div. Fachbereichen der Hansestadt Lüneburg, Einrichtungen im Stadt-
teil, BauBeCon Sanierungsträger GmbH, LAG Soziale Brennpunkte Nie-
dersachsen e.V., Bürgervertretern, andere Städte im Programm ,Soziale 
Stadt’ 

 



S O Z I A L E S  K I N D E R L A N D  —  G U T — G Ü N S T I G — G E B R A U C H T  

 

Zielgruppe 
  

Familien mit geringen Einkommen, Personen die gebrauchte Kinder-
kleidung benötigen 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  

Weitergabe gebrauchter Kleidung, Kontakte und Gespräche 
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

Verkaufsraum  
St. Stephanuspassage 4 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Di.: 10.00 – 12.30 Uhr + 14.00—17.00 Uhr 
Fr.: 10.00 – 12.30 Uhr + 14.00—17.00 Uhr 
  
  

Ansprechpartner/in Herr Berthold Schweers 
Frau Marlis Schüttler 
  

Telefon 
  
Fax 
  
eMail 
  

04131 – 77 71 002 
  
- 
  
- 

Träger 
  

Caritasverband Lüneburg 
  

Trägeranschrift Caritasverband Lüneburg 
Johannisstraße 36 
21337 Lüneburg 
  
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Ca. 30 Personen / Woche 
  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

2—6  Mitarbeiter/innen 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

Ökumen. Gemeindezentrum St. Stephanus,  Café Contact 
  
  

28 



A L L G E M E I N E R  S O Z I A L D I E N S T  ( A S D )  
H A N S E S T A D T  L Ü N E B U R G  —  R E G I O N A L B E R E I C H  O S T  

29 

Zielgruppe 
  

Eltern / Jugendliche / Kinder / Familien mit Kindern— im Regionalbe-
reich Ost (Kaltenmoor, Schützenplatz, Neu Hagen, Wilschenbruch ) 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Unterstützung von Eltern, Jugendlichen und Kindern: 
• Beratung in Erziehungsfragen 
• Einleitung von ambulanten, teilstationären und stationären Hilfen  

(z.B. Erziehungsbeistandschaft/ 
• Sozialpädagogische Familienhilfe) 
• Weitervermittlung an andere Institutionen 
  

Mitwirkung im Gerichtsverfahren: 
• Trennungs- und Scheidungsberatung 
• Sorgerechtsfragen 
• Umgangsregelung 
 

Kindesschutz und Gefahrenabwehr 
• Wahrnehmung des Schutzauftrages bei Kindeswohlgefährdung 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(mit Anschrift) 
  
  

Jugendamt Hansestadt Lüneburg 
 Neue Sülze 31   im  1.Stock   
 

Und Außenstelle HaLo: Lossiusstraße 10 

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 

Allgemeine Öffnungszeiten der Stadtverwaltung 
Sprechzeiten nach Auskunft 

Ansprechpartner/in: 
Zuständigkeit nach Stra-
ßen geregelt 

Zu erfragen im Geschäftszimmer 
Während der allgemeinen Öffnungszeiten 
  

Mo- Fr  : 08.30 – 12.00 Uhr und 
Mo- Do : 14.00 – 15.30 Uhr 
  

Telefon 
 

Fax 
 

eMail 
  

04131/ 309- 350 
 

04131/ 309- 590 
 

- 

Träger 
  

Hansestadt Lüneburg 

Trägeranschrift Am Ochsenmarkt,  21335 Lüneburg 

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

7 Sozialarbeiter/- innen  (in Vollzeit und Teilzeit) 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
  

-    Mitglied im Arbeitskreis Kind-Jugend-Sport 
-    Kooperation mit den im Stadtteil ortsansässigen 
     Institutionen 
-    Mitglied im AK Gewaltprävention 
  

 



A K I — A K T I V S P I E L P L A T Z  K A L T E N M O O R  

 

Zielgruppe 
  
  

Kinder von 6-12 J. im offenen Bereich, angemeldete Gruppen und 
Klassen , Eltern- Kind-Gruppen 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Spielaktionen, Hüttenbauen, Feuermachen, Kochen und Backen “gesunde 
Küche“, Naturerleben und Umweltpädagogik, Ausflüge, Ferienprogramm, 
Jahresfeste, Projekte, Werken mit Holz, Speckstein u.v.m., Baumklettern, 
Bogenschießen, Lehmbau, Bewegungsangebote, freies Spiel, Kinderge-
burtstage, Ferienmittagstisch 

Kochclub Do.: 15.00 h -,50c 
Backen Herbst bis Osterferien Mo.: 15.00 h 
Bogenschießen Di.15.00 h 
Lagerfeuer und Stockbrot, Fr. 15.00 h 
Ausflüge freitags 
Mi. AG Anne-Frank-Grundschule 3. Klassen, 
Mi. Kreativtag: Basteln und Werken 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 
  

Aktivspielplatz Kaltenmoor 
Theodor Heuss- Str. 23 
21337 Lüneburg 
Tel. 52255 

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 

Mo.-Fr.:  13.00-18.00 
In den Schulferien ab 11.00 
In den Winterferien geschlossen. 

Ansprechpartner/in Beate Feldt, Sozialpädagogin, tätig seit 1990 
Jörg Mieth, Erzieher, seit 2004 

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 

04131 / 52255 (AB) 
  

  
  

beate.feldt@stadt.lueneburg.de 
joerg.mieth@stadt.lueneburg.de 
 

Träger Hansestadt Lüneburg, Fachbereich Familie und Bildung 

Trägeranschrift Rathaus 
Aktivspielplatz 
21337 Lüneburg 
 

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Täglich 10-30 Kinder, im Jahr ca.200 Jungs und Mädchen im offenen 
Bereich, dazu ca. 50 Gruppen im Jahr mit 15-50 Kindern, Erwachse-
ne 
  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 

1 Sozialpädagogin, 1 Erzieher, 
1FSJ-ler, 1-2 Kurzzeit-Praktikanten, 1 Platzwart 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...Fachschule Sozialpädagogik, UNI, Arbeitskreise Kaltenmoor und 
ansässige Institutionen, Horte und Schulen, Betreute Spielplätze in 
Niedersachsen und Bremen sowie  Hamburg, Umweltverbände, Ein-
richt-ungen der Offenen Arbeit in Lüneburg, Sportvereine 
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Zielgruppe 
  
  

Kinder 6-12 Jahre 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Schießen mit Pfeil und Bogen unter professioneller Betreuung 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

Aktivspielplatz Kaltenmoor 
 
Theodor-Heuss-Str. 23 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

dienstags ab 15.00 - 18.00, auch in den Ferien 

Ansprechpartner/in 
  

Herr Jörg Mieth 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 / 52255 
  

  
  

Joerg.mieth@stadt.lueneburg.de 
  

Träger 
  

Hansestadt Lüneburg, Fachbereich Familie und Bildung 

Trägeranschrift Rathaus 
Aktivspielplatz 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Ca. 30 Kinder 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

  
2 hauptamtliche  MitarbeiterInnen 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
 

  

 



A R B E I T S K R E I S  K I N D — J U G E N D — S P O R T  

 

Zielgruppe 
  
  

VertreterInnen der verschiedenen Institutionen, Vereine und Organi-
sationen in und um Kaltenmoor 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Austausch, Vernetzung der verschiedenen Angebote für Kinder und 
Jugendliche, Entwicklung neuer Angebote, Aktionen und Projekte 
  
  
  
  
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

Bürgertreff Kaltenmoor 
St.-Stephanus-Platz 9 
21337 Lüneburg 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Ca. alle 6 Wochen / nach Absprache 

Ansprechpartner/in Herr Uwe Nehring 
Herr Andreas Kattenstroth 
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 – 858 666 
  

04131 – 858 666 
  

uwe.nehring@stadt.lueneburg.de 

Träger 
  

Hansestadt Lüneburg 

Trägeranschrift St. Stephanus-Platz 9 
21337 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Ca. 30 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

VertreterInnen der verschiedenen Institutionen, Vereine und Organi-
sationen des Stadtteils 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

...Schulen und Kitas im Stadtteil, Hansestadt Lüneburg, Jugendzent-
rum, Aktivspielplatz, LSV, Polizei, ARGE, Straßensozialarbeit 
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Zielgruppe 
  

BewohnerInnen des Sanierungsgebietes Kaltenmoor 

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Vernetzung zw. Bürgerinnen u. Bürgern d. Stadtteils sowie anderen am 
Projekt ,Soziale Stadt’ beteiligten Institutionen u. Personen, Organisati-
on div. Arbeits- u. Projektgruppen, Organisation d. Bürgerbeteiligung b. 
d. Planung u. Umsetzung einzelner Projekte, Entwicklung, Förderung, 
Koordination u. Unterstützung v. Selbsthilfeaktivitäten d. Bewoh-
ner/innen, Anlaufstelle für Anregungen u. Projektvorschläge, Information 
z. Sanierungsprogramm, Unterstützung beim Engagement im Wohnum-
feld, Koordination u. Organisation der ESF-EU Förderprogramme 
„BIWAQ-Bildung, Wirtschaft, Arbeit im Quartier“ und „STÄRKEN vor 
Ort“, Unterstützung u. Beratung bei Anträgen u. formalen Angelegenhei-
ten, Vermittlung zu anderen soz. Diensten, Organisation d. jährlichen 
Stadtteilfestes. 
Sprechstunden der Bürgervertreter 
 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 
  

Bürgertreff Kaltenmoor 
St. Stephanus-Platz 9 
Versammlungsraum, Büroräume,  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

dienstags:   15.00 – 18.00 Uhr 
freitags:       14.00 – 16.00 Uhr 
und nach Vereinbarung 
 

Bürgervertretersprechstunde: 
jeden 1. Freitag im Monat : 15.00—16.00 Uhr 
 

Ansprechpartner/in 
  

Uwe Nehring (Quartiersmanager) 

Telefon 
 

Fax 
 

eMail 
  

04131 – 858 666 
 

04131 – 858 666 
 

uwe.nehring@stadt.lueneburg.de 

Träger Hansestadt Lüneburg 
 

Trägeranschrift Bürgertreff Kaltenmoor 
St. Stephanus-Platz 9 
21337 Lüneburg 

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

BewohnerInnen des Sanierungsgebietes Kaltenmoor 

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

1 Dipl. Sozialpädagoge, 1 Vertretungskraft 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 
  

...div. Fachbereiche der Hansestadt Lüneburg, Einrichtungen im Stadt-
teil, BauBeCon Sanierungsträger GmbH, LAG Soziale Brennpunkte Nie-
dersachsen e.V., Bürgervertretern, andere Städte im Programm ,Soziale 
Stadt’ 

 



H Ü T T E N T R E F F S  

 

Zielgruppe 
  
  

Jugendliche im Alter 14 – 24 Jahre 
  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
  
  
  

Offene Jugendtreff-Hütten zur selbstbestimmten Nutzung 
  

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
  

Holzhütten an der Theodor-Heuss-Strasse 
Holzhütten an der Konrad-Adenauer-Strasse 
  

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 
  

Jederzeit nutzbar 

Ansprechpartner/in 
  

Hubertus Heinrich (Jugendpfleger) 
  
  

Telefon 
  

Fax 
  

eMail 
  

04131 / 309 355 
  

  
  

Träger 
  

Hansestadt Lüneburg 

Trägeranschrift Jugendpflege 
Katzenstraße 1 
21335 Lüneburg 
  

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

Schwankend, je nach Jahreszeit 
 

  

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 
  

  
Keine Betreuung 
  

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

/ 
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Zielgruppe 
 

Arbeitslose Jugendliche, junge Erwachsene (16-25 Jahre) ohne Be- 
rufsabschluss, die kein ALG II beziehen 
 

Berufsschulpflichtige Schüler  

Angebot / Inhalt(e) 
  
  
 

Praxisorientierte berufliche Vorbereitung und Bildung in drei Berufs-
feldern ( Holz/ Hauswirtschaft/ Nähen ): 16 Plätze 
 

Schulpflichterfüllung für BVJ-Schüler: 6 Plätze 

Veranstaltungsort / 
Veranstaltungsraum 
(Anschrift) 

Jugendzentrum Kaltenmoor (Holz/ Hauswirtschaft/ Nähen): 
Hinrich-Wilhelm-Kopf-Str. 2A 
21337 Lüneburg 
 

Öffnungszeiten / 
Veranstaltungszeiten 
(Wochentag(e) / Uhrzeit) 

Mo.– Fr.: 8:00 – 13:30 Uhr (Werkstattbereiche) 
 
Beratung und Vorstellungstermine nach Absprache  

Ansprechpartner/in Angelika März 
Ab 01.01.2011: Herr Harms und Frau Rübsamen  von jobsozial 

Telefon 
 
 

  

Fax 
  

eMail 
  

04131 309294 (Büro Katzenstraße 1) /  
04131 82946 (Werkstatt Kaltenmoor) / 
04131 51833 ( Hauswirtschaft/ Nähwerkstatt) 
 

04131 309384 
 

angelika.maerz@stadt.lueneburg.de 
 

Ab 01.01.2011: harms@job-sozial-lueneburg.de 
  

Träger 
  

Hansestadt Lüneburg, Fachbereich Jugend und Familie 
Zentrale Dienste der Jugendhilfe,  
Team 555: Jugendsozialarbeit - Jugendwerkstatt 
Zum 01.01. 2011 wechselt die Trägerschaft zu ‚jobsozial‘ 

Trägeranschrift Postfach 25 40 
21315 Lüneburg 
 

Ab 01.01.2011:  
Jobsozial—Blümchensaal 1, 21337 Lüneburg 

Anzahl der erreichten Per-
sonen mit dem Angebot 
  

8 Plätze: Holzwerkstatt  
8 Plätze: Hauswirtschaft u. Nähwerkstatt 
6 Plätze: Schulpflichterfüllung für BVJ-Schüler (Holzwerkstatt) 
 

Einstieg bei freien Plätzen jederzeit möglich 
 

Personelle Situation  
(Ausstattung) im Angebot 

 3 Fachpraxisanleiter/ innen 
1 Sozialpädagogin 

Vernetzung mit 
(Zusammenarbeit / Koope-
ration/en) 

..Jugendämter Hansestadt und Landkreis Lüneburg, Trägern der Ju-
gendhilfe, Agentur für Arbeit, ARGE, Berufsbildende Schulen, För-
der- und Hauptschulen   
  

 



J U G E N D Z E N T R U M  J U Z  K A L T E N M O O R  
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